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PRIX SANTE STEHT FUR UNTERSTUTZUNG, BETREUUNG UND PFLEGE VON
BETAGTEN UND KRANKEN MENSCHEN, UND PRASENTIERT EIN WOHLWOLLENDES
UND WERTSCHATZENDES PFLEGERISCHES KONZEPT, BESTEHEND AUS
PFLEGEHEIM UND INTEGRIERTEN SPITEX-LEISTUNGEN IM ZENTRUM VON USTER.
AUSGEHEND VON DER BIOGRAPHIE DES EINZELNEN RESPEKTIEREN WIR DIE
INDIVIDUELLEN LEBENSENTWURFE UND ERMOGLICHEN EINE MOGLICHST GROSSE
AUTONOMIE UND GESTALTUNGSFREIHEIT.

Unsere speziellen Leistungen im Uberblick

e Umfangreiches Betreuungsangebot:
Pflege und Betreuung auch in komplexen und palliativen Pflegesituationen,
bei Bedarf und mit Einsatz von medizinisch-technischen Hilfsmitteln
e Kostenstruktur: Hotelleriepreis + Pflegekosten + Betreuungstaxe = Gesamtkosten
e Keine Zusatzkosten flr persdnliche Kosmetikartikel
e Helle und gerdumige Bewohnerzimmer, die mit persdnlichen Mébeln gestaltet werden kdnnen
e Vier Gratis-Mahlzeiten flir Angehorige pro Monat
e Zimmerservice fir Morgen — Mittag — und Nachtessen
e Begleitung zum Arzt oder Therapie im Service enthalten

Wohnen im Pflegeheim

Die Bewohnerzimmer sind mit eigener Nasszelle (Dusche, WC) ausgestattet, ausgenommen das
Ferienzimmer (nur WC). Fast alle Zimmer verfligen Uber einen eigenen Balkon, bzw. Sitzplatz. Die Einrichtung
der Zimmer kann mit persénlichen Mobeln und Bildern gestaltet werden. Dabei ist zu berucksichtigen, dass
durch die Méblierung Pflegemassnahmen nicht behindert werden dirfen und kein zuséatzliches Risiko (z.B.
Sturzrisiko) entstehen darf. Pflegebett und Nachtschrank sind die einzigen Mdbel, die nicht ausgetauscht
werden kénnen. Anschluss fur TV, Telefon und Internet sind vorhanden.

Verpflegung

Die Mahlzeiten werden im Pflegeheim, frisch zubereitet. Es werden taglich drei Hauptmahlzeiten und eine
Zwischenmahlzeit angeboten.

Getranke wie Tee, Mineralwasser und Kaffee werden ohne zusatzliche Kosten zur Verfligung gestellt.

Es ist erwlinscht, dass die Bewohner die Mahlzeiten gemeinsam im Tagesraum einnehmen. Auf Wunsch kann
das Essen auch im Zimmer serviert werden, ohne dass dem Bewohner dadurch Mehrkosten entstehen.

Personliche Hygiene / Kosmetik
Kosmetika wie Duschmittel, Haarshampoo, nichtmedizinische Bodylotion, Zahncreme, Rasiercreme sind
bereits in den Hotellerietaxen enthalten und werden nicht extra in Rechnung gestellit.

Waische

Bett- und Frottierwasche wird auf Wunsch zur Verfligung gestellt. Samtliche Wasche wird im Pflegeheim
gewaschen. Allfallig notwendige kleinere Reparaturen an Kleidungsstiicken kénnen auf Wunsch von den
Mitarbeitenden des Pflegeheims durchgefiihrt werden.

Reinigung
Die Reinigung der Bewohnerzimmer ist in den Grundleistungen eingeschlossen
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Pensionskosten

Die Pensionskosten setzen sich zusammen aus:

Hotellerie

e  Unterkunft im Ein- bzw. Zweibett-Zimmer

e Pflegebett, Nachttisch, Kleiderschrank im Zimmer und Saisonschrank im Keller

e Vollpension

e  Zimmerpflege, inkl. einer grundlichen Reinigung pro Woche

e Pflege der persdnlichen Wasche (ohne chemische Reinigung)

e  Kosmetika fiir die normale Korperpflege (Seife, Haarshampoo, Zahncreme, Kérperlotion)

Hotelleriekosten pro Tag pro Bewohner:

Einbettzimmer, mit Balkon oder Sitzplatz CHF 140.00
Einbettzimmer, ohne Balkon oder Sitzplatz CHF 130.00
Einbettzimmer DG, mit Balkon

(Studio, inkl. 2-Platten-Kochfeld, Kuhlschrank und Lavabo) CHF 155.00
Doppelzimmer, mit Balkon oder Sitzplatz CHF 120.00
Doppelzimmer DG, mit Balkon

(Studio, inkl. 2-Platten-Kochfeld, Kuhlschrank und Lavabo) CHF 130.00
Ferienzimmer CHF 90.00
Zuschlag fur zeitlich befristete Aufenthalte, nicht im Ferienzimmer (max. 30 Tage) CHF 15.00
Zuschlag fur Alleinbenutzung eines Doppelzimmers auf Anfrage

Pflegeleistungen

e  Zusatzlich zum Hotelleriepreis entstehen Kosten fir die Pflege, die aufgrund der Einstufung nach dem
System RAI-RUG berechnet werden. Diese Einstufung wird mindestens zweimal jahrlich und bei akuter
Veranderung des Gesundheitszustandes haufiger Uberprift.

e  Bei der arztlich verordneten Pflege Gbernimmt die Krankenkasse einen Teil der Kosten. Seit 1.1. 2011
muss sich der Bewohner an den Pflegekosten beteiligen. Dies mit maximal CHF 21.60 pro Tag. Die
restlichen Pflegekosten werden von der Krankenkasse und der jeweiligen Wohnsitzgemeinde
Ubernommen.

Betreuungsleistungen

Betreuungstaxe pro Tag CHF 25.00

Zusitzliche Kosten

o Eintrittspauschale (auch fur temporare Aufenthalte) CHF 150.00
e Zimmerreinigung (Schlussreinigung bei Austritt) CHF 250.00
e Todesfallkosten CHF 350.00
e Besondere Dienstleistungen (z. B. Administration, techn. Dienst,

Bilder aufhéngen, etc.) pro Stunde CHF 60.00
e Waschestiicke mit Namen versehen pro Stunde CHF 60.00
e Naharbeiten und Flicken pro Stunde CHF 60.00

Schlusselverlust nach Aufwand
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